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*

* Ruotsin kielen monimuotokurssi, eurooppalaisen
kieltenosaamisen viitekehyksen (CEFR) taitotasoilla A1-B1

* WebCT, lahiopetus, videoneuvottelut

» Kurssi on osa Hankenin kansainvalistymis-strategiaa
(yhteistytverkosto ja rekrytointi)

* EU projekti 2001-2004, yhteistytpartnerit Kracow University of
Economics, Stockholm School of Economics in Riga, Warsaw
School of Economics ja Tallinn Technical University

» Scandinavian module - ruotsin kielen opiskelun ympaérille
rakennettu vuoden mittainen ohjelma Krakow UE:ssa

» Syksylla 2007 Pietari ja Viro (uudet kumppanit)




Kurssin rakenne ja tyoskentely

Aloituspaéivat yhteistydyliopistoissa
Tutustuminen, paikalliset opettajat, opiskelijat,
verkkotydsnkentelyyn perehtyminen, ensimmainen oppitunti
Verkkomateriaali WebCT
Dialogit, tekstit, kielioppi, itseohjautuvat harjoitukset, testit,
korjattavat tehtavat, chat, keskusteluryhmét
Sahkoposti opiskelijat ja opettaja/opiskelijat
Lahiopetus 2-4 tuntia viikossa
Luokassa ja kielistudiossa
Videoneuvottelu
Kulttuurien vélinen viestinta
Paatésseminaari Helsingissé
5 péaivan ohjelma, lopputentti CEFR-arviointi

Kurssin laatutyon historia

Kurssia on kehitetty palautteiden ja ideoiden pohjalta
jatkuvasti

e Kurssi on ollut EU-hanke vuosina 2001-2004

» Kurssi on saanut laatupalkinnon European Label
vuonna 2001

* Opetusmenetelma on kansallisesti palkittu

» Kurssille on rakennettu laadunhallintamalli Vopla-
pilottina 2006




Vopla-tydskentelyn vaiheet

* Laadun kasitteen ja hankkeen yleisten tavoitteiden
maaritteleminen, haasteiden kuvaaminen

» Kurssin laatukehikon laatiminen. Kuvattiin
- laatutydn arvot ja periaatteet,
- tarkeimmat laatukriteerit ja indikaattorit,
- nykyiset mittarit ja arviointikriteerit

» Laatutyobn paasisallot ja laadunhallinnan vaiheet
kokoavan laatumatriisin laatiminen

* Prosessien kuvaaminen
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Laatukriteerit, indikaattorit ja
arviointimenetelmat 1
Laatukriteerit Indikaattorit Arviontimenetelmét
Optimaalinen * Oppimistulokset * Opiskeljoiden itse- ja
oppiminen vastaavat CEFR vertaisarviointi
taitotasoja « Lahtotasotestit
Avoimuus ja eyrol?prﬁ)z::(lalse§§a « Kaikille yhteiset
lapinakyvyys viltekehyksessa taitotaso-kokeet
* Oppimistulosten tasavertaisen tuloksen
arviointi on saavuttamiseksi
kriteeripohjainen riippumatta
l&hiopetuksen paikasta
 Laadun
varmistamiseksi
esitestatut kokeet
[




Laatukriteerit, indikaattorit ja
arviointimenetelmat 2

Laatukriteerit

Indikaattorit

Arviontimenetelmat

Opetuksen ja

(oppiminen saa olla
mukavaa)

Vuorovaikutteisuus

Opiskelijakeskeisyys

oppimisen mielekkyys

* Opiskelijoiden
erilaisuus huomioidaan
* Joustava ja mielekas
opiskelu

* Panostetaan
opiskelijan motivaatioon
* Opettajan ty6 antoisaa
ja mielekasta

* Opiskelijat otetaan
mukaan
oppimisprosessin
kehittdmiseen

*Koko Hankenia
koskeva kurssipalaute

*Erillinen kurssipalaute

Kyselyt (lomakkeet,
palautekeskustelut)
tehdaan riittavan usein,
esim. kerran
kuukaudessa

Laatukriteerit, indikaattorit ja
arviointimenetelmat 3

Laatukriteerit

Indikaattorit

Arviontimenetelmat

Ajankohtaisuus
Autenttisuus
Tutkimuslahtdisyys

Kansainvalinen
Kilpailukyky

* Opetusmateriaali on
autenttinen ja ajankohtainen

* Kurssia mahdollista
tuotteistaa ja tarjota muille
yliopistoille

* Alan tutkimustulosten
kaytto ja hyvien
kaytanteiden/konseptien
soveltaminen opetuksessa

*Alusta alkaen hankittu
kansainvélisia
yhteistydkumppaneita
(hy6dynnetty esim.
partnerikouluja)

- Vertaispalautteen
kerdaminen

- Kansalliset ja
kansainvaliset
laatuverkostot, muut
kansainvaliset
foorumit (esim. SVY,
Vopla, TieVie,
Natuniversitetet,
Equis)

- Yhteisty® muiden
korkeakoulujen ja
amk:n kanssa

- Opiskelijapalaute




Laatukriteerit, indikaattorit ja
arviointimenetelmat 4

Laatukriteerit

Indikaattorit

Arviontimenetelmat

Joustavuus

Tarkoituksen-
mukaisuus

* Kurssin sisallon rakenne
looginen ja pedagogiset
ratkaisut
tarkoituksenmukaisia

* Tvt:ta kaytetty kurssilla
tarkoituksenmukaisesti
* Toimiva tekniikka ja
riittava tekninen tuki

* Opettajille riittava ja
tasokas pedagoginen ja
tekninen tuki

* Opiskelijoille tarpeeksi
tietoa (tenttien
arviointikriteereista,
kurssin eri osien
kuormittavuudesta,
kaytannon jarjestelyn
muutoksista ym.)

- ltsearviointi

- Opiskelijapalaute

- Palautekeskustelut
yhteisty6-kumppanien
kanssa

arviointimenetelméat 5

Laatukriteerit, indikaattorit ja

Laatukriteerit

Indikaattorit

Arviontimenetelmat

Yhteiskunnallinen
vaikuttavuus

* Hankenin tunnetuksi
tekeminen/imagon
rakentaminen

* Pohjoismaisen
kulttuurintuntemuksen
syventaminen

* Kielenopetuksen ym.

yhteistydverkostojen
rakentaminen

- Rekrytointitilastot

- Palaute yhteisissa
seminaareissa

- Osallistuminen ja
esiintyminen erilaisissa
kansallisissa ja
kansainvalisissa
konferensseissa,
messuilla
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ohjs,lhieven paauts,
kom1unikgint. cppimistulosten

anionti

malerzalir kayic, lehtavien
palavtus, kommunikointi

&

Hanken:u vz vatoopistoat| |- etioisel 2t

materiaalin kaytio, teh-avien
paautus komunikointi

Hankenin WebCT:
ekt dialogi, sanastot,
kielioppi, dani ja video

- kommunikatiivinen osa

- tseahjautuvat harjoitukset
- opettajalle palautettavat
haroitukset L
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